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SPOSTRZEGANIE TENDENCYJNOSCI
WE WEASNYM ZACHOWANIU:
WYZNACZNIKI SYTUACYJINE®

Na podstawie trzech niezaleznych badan weryfikowano hipotezy o wptywie czynnikéw sytuacyj-
nych — takich jak poziom Igku, autorytet, wysokos$¢ nagrody, wzbudzanie pamigci semantycznej
lub epizodycznej — na trafnos$¢ spostrzegania wtasnych zachowan — przejawéw odchylen od racjo-
nalnos$ci. Czynniki sytuacyjne odgrywaty mierna rol¢. Najsilniej na trafno$§¢ wptywa wartosciowosé
odchylen od racjonalnoSci: te, ktére dobrze §wiadcza o wykonawcy, sa trafniej spostrzegane we
wtasnym zachowaniu niz takie prawidtowosci, ktére méwia o cztowieku Zle.

Stowa kluczowe: trafnos¢, tendencyjnos¢, wptyw sytuacji na wzrost traftnosci, pamig¢ semantyczna
i epizodyczna, nagroda, autorytet.

Celem opisanych nizej badaii empirycznych jest uzyskanie odpowiedzi na
pytanie o to, jakie zmienne sytuacyjne moga wzbudzaé sktonnos$¢ cztowieka
do trafnego dostrzegania wilasnej tendencyjnosci.

Pytanie odnosi si¢ do dwéch probleméw. Po pierwsze, chodzi o naturg
tzw. potocznych teorii wtasnej tendencyjnosci, czyli przekonan i wiedzy ludzi
o przejawach odchylefi od racjonalnosci wystgpujacych w ich wlasnym zacho-
waniu. Po drugie, wiaze si¢ z okreSleniem Srodowiskowych, sytuacyjnych
wpltywéw, ktére bedq w stanie zwigkszy¢ trafnos¢ tych przekonan. Trafnos§é
przekonan o wtasnej tendencyjnosSci jest tym wigksza, im silniej cztowiek
uSwiadamia sobie wplyw prawidtowosci psychologicznych na wtasne zacho-
wanie. Na przyktad: trafnie widzi wlasng irracjonalno$¢ pozostawania w tok-
sycznym zwigzku osoba, ktéra dostrzega, ze wpadta w psychologiczna putap-
ke konsekwencji i zaangazowania (Cialdini, 1994). Podobna trafno$¢ dotyczy

DR HANNA BRYCZ, Instytut Psychologii Uniwersytetu Gdariskiego, ul. Pomorska 68,
80-343 Gdansk; psyhb@univ.gda.pl.
* W projektowaniu badania 1 brat udziat Wiestaw Baryta, a w wykonaniu badan 2 i 3 —
Marcin Kopariski. Badania finansowat KBN, grant 0386/H01/18.



24 HANNA BRYCZ

tego gracza w ruletke, ktéry wie, ze obstawiajac czarny kolor po serii czer-
wonych, nieszczgsliwych trafiefi, ulega ztudnemu przekonaniu o niesymetrycz-
nym prawdopodobieistwie dwoch zdarzei (gracz sadzi, ze dla czarnych jest
ono wyzsze niz 0,5; tzw. ztudzenie gracza — Nisbett, Ross, 1980).

Dociekania psychologéw dotyczace trafnosci i tendencyjnosci spostrzegania
spotecznego majq bogata tradycj¢ (Heider, 1958; Kahneman, Tversky, 1973;
Nisbett, Ross, 1980; Kozielecki, 1975; Tyszka, 1999; Jarymowicz, 1994;
Kofta, Szustrowa, 2001 i wielu innych).

Oparty na pracy wielkich poprzednikéw, nowy, wezszy nurt badan nad
tzw. potocznymi teoriami tendencyjnosci (teoriami, jakie kazdy z nas posiada
na temat prawidtowosci psychologicznych i odchylen od racjonalno$ci przeja-
wianych we wtasnym i cudzym zachowaniu), wywodzi si¢ z tezy tzw. naiw-
nego realizmu i Swiadcza o wyzszej trafnoSci naiwnych teorii cudzej niz
wtasnej tendencyjnoSci. Robinson, Keltner, Ward oraz Ross (1995) uwazaja,
ze W procesie spostrzegania tendencyjnosci ludzie przejawiaja naiwny realizm,
ktérego podstawg jest zalozenie obserwatora, ze tak jak on widzi §wiat, tak
spostrzegaja go inni ludzie. Naiwny realizm dotyczy procesu spostrzegania
1 poznania, a nie przekonania, po ktérej stronie lezy stusznos¢.

Na przyktad, gdy zona zywi przekonanie, ze przede wszystkim dzigki niej
nadal matzerstwo trwa, to rdwnocze$nie zaklada, ze maz ma analogiczne
poglady, tj. uwaza, ze on sam wnosi wiecej do ich malzefstwa. Zona mysli
w ten sposéb: ,,To ja roztadowuje kazdy konflikt, przy mnie on wypoczywa
po pracy, ale pewnie sadzi, ze to on podtrzymuje nasze uczucie, kupujac mi
od czasu do czasu kwiaty!”
prawa do ,,odchylert od racjonalnosci”, np. do przeceniania swego wplywu na
bieg zdarzen.

Z tezy naiwnego realizmu narodzita si¢ teoria naiwnego cynizmu. Kruger
oraz Gilovich (1999) uwazaja, ze ludzie sa Swiadomi bledéw atrybucyjnych
u innych oséb, zwtaszcza btedow wynikajacych z egocentryzmu. Wiedza, ze
znajomi patrza na Swiat przez rézowe okulary (inklinacja pozytywna), a ich
myS$lenie ma charakter zyczeniowy. Nie dziwig si¢, gdy przyjaciel zachwyca
si¢ swoja dziewczyna, cho¢ nic nie dowodzi, by miata ona ponadprzecigtne
cechy. Ze stoickim spokojem wystuchuja opowiesci kolegéw o ich wtasnych
wybitnych zdolnosciach, gdy odnosza sukces, oraz o przypadku badz pechu,
gdy doznaja porazki (egocentryczny biad atrybucji). Swiadomos¢ biedne;
oceny przejawianej przez innych moze prowadzi¢ obserwatora do przekona-
nia, ze inni ludzie przeceniaja ilo$¢ i rozmiar tych wtasnych bledéw, ktore
Swiadcza o nich pozytywnie, i nie doceniaja tych, ktére Swiadcza o nich Zle

Naiwny realizm jest przyznaniem partnerowi
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(naiwny cynizm obserwatora). Na przyktad cztowiek moze sadzié, ze jego
partner wyolbrzymia swoja odpowiedzialno$¢ za takie zachowania, jak pojed-
nawcze rozmowy, dbalo§¢ o tadny wyglad domu, starania, by zadowolié
kochana osobe¢. Z drugiej strony ten sam obserwator uwaza, ze jego partner
umniejsza swoja role w niepozadanych wydarzeniach, jak kiétnie, kryzysy,
niedostatek. Innymi stowy, wedtug Kruger i Gilovicha (1999), ludzie nie maja
ztudzerh co do swych bliZnich, sa cyniczni w spostrzeganiu i przewidywaniu
i myS§la, ze inne osoby przeceniaja wtasny korzystny wpltyw na bieg zdarzen
i nie uwzgledniaja wptywu negatywnego.

Kruger i Gilovich (1999) przeprowadzili wiele badan, by okresli¢, jak
funkcjonuje naiwny cynizm w umystach ludzi. Badania autoréw przekonuja
o istnieniu potocznych teorii odchylen od racjonalnosci, opartych na motywa-
cyjnej przyczynowosci (egotyzm). Cztowiek stosuje owe teorie w przewidy-
waniu sposobu oceniania innych os6b i sadzi, ze owo ocenianie jest bt¢dne
1 znieksztatcone. Obserwatorzy cynicznie przeceniaja egocentryzm innych
i ich sktonno$¢ do ochrony wtasnego wizerunku. Taki kierunek przewidywan
niejednokrotnie jest poprawny, ludzie faktycznie czgsto kieruja si¢ bowiem
egotyzmem w atrybucjach. Kruger i Gilovich wykazuja istnienie naiwnego
cynizmu w odniesieniu do rozdziatu odpowiedzialno$ci za dobre i zte wyda-
rzenia, cho¢ przewiduja, ze owa teoria tendencyjnoSci moze by¢ stosowana
w spostrzeganiu innych odchyleri od racjonalnos$ci.

Wysoka trafno$¢ spostrzegania cudzej i1 niskg — wtasnej tendencyjnosci
uzyskano w badaniach kwestionariuszowych (Brycz, Gulgowska, 1999; Brycz,
2003). Metoda pomiaru trafnosci spostrzegania odchyleii od racjonalnosci
polegata na prezentowaniu badanym dwuzdaniowych opiséw 129 tendencji
psychologicznych (258 zdan). Jedno zdanie wyrazato funkcjonowanie tenden-
cji w codziennym zyciu, drugie — prezentowato analogiczne zachowanie wol-
ne od bledu. Trafno$¢ mierzono zero-jedynkowo: trafny byt kazdorazowo
(tj. w odniesieniu do 129 prawidtowosci) wybér tego sposrdéd dwoéch zdan,
ktore stanowito egzemplifikacje prawidtowosci psychologicznej. Okazato sig,
ze obserwatorzy Swiata spotecznego zdawali sobie sprawg z 80% prawidto-
wosci psychologicznych rzadzacych cudzym zachowaniem. Jednocze$nie
badani nie u§wiadamiali sobie, ze sami moga owym prawidlowosciom ulegaé
(uczestnicy trafnie rozpoznawali u siebie jedynie 18% z 129 tendencji).

Kruger i Dunning (1999), podkreSlajac niska trafno$¢ procesu oceniania
wilasnych zachowan, wskazuja na wptyw zmiennych indywidualnych na éw
proces. Zdolnos$¢ cztowieka do przewidywania i rozpoznawania trafnosci
i bledéw nazywaja terminem ,,metapoznanie” (metacognitive skill). W czte-
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rech réznych eksperymentach autorzy ci badali prawdziwe zdolnoSci uczestni-
kéw (gramatyczne, logiczne, rozumienie humoru). Nastgpnie prosili o procen-
towe oceny wtasnych osiagni¢gé w poréwnaniu z osiagnigciami innych oséb.
Poréwnywali prawdziwe osiagnigcia badanych z przewidywanymi i zaobser-
wowali, ze osoby stabo wypadajace w testach rownocze$nie mocno przecenia-
ja pozytywno$¢ swoich wynikéw (uwazaja, ze sa lepsi od innych, nawet
o 50%), za$ najzdolniejsi uczestnicy nieznacznie zanizaja wtasne rezultaty
(uwazaja, ze sg nieco gorsi od innych). Wynika stad, ze zdolniejsi ludzie
(tylko jedna czwarta badanych) charakteryzuja si¢ sprawnos$cia metapoznania,
ktéra umozliwia im trafniejsza ocen¢ wtasnych zdolnosci. Mniej zdolne osoby
nie tylko cierpia z powodu ztych wyboréw czy btednych konkluzji, ale takze
nie sg w stanie rozpozna¢ wtasnych btednych samoocen (Kruger, Dunning,
1999, s. 1121).

Wydaje si¢ wigc, ze ludzie trafniej spostrzegaja cudze niz wtasne ,,odchy-
lenia od racjonalnosci” i btedy. Rodzi si¢ pytanie o wzrost trafnosci spostrze-
gania wlasnych zachowan. Pytania o zanik tendencyjno$ci i zwigkszanie traf-
noSci stawiali sobie migdzy innymi: Tetlock (1992), Sedikides, Herbst, Hardin
i Dardis (2002), Stapel, Koomen i Zeelenberg (1998), Chen, Shechter, Chai-
ken, (1996) oraz Weary, Jacobson, (1997). Badania wymienionych psycholo-
géw dowodza, ze wzbudzanie motywacji do wydawania trafnych sadéw oraz
systematyczny (w przeciwienstwie do heurystycznego) sposéb przetwarzania
informacji sprzyja trafnoSci ocen. Podobnie dziata prosba o uzasadnianie
swojej opinii. Jednak zanik ,,odchyleri od racjonalnosci” pod wpltywem prosby
o uzasadnienie swoich sadéw jest obwarowany wieloma okoliczno$ciami,
m.in. identyfikowalnos$cia i zdolnosciami uczestnikéw, dobrym dostepem do
zasobow poznawczych. Wazny jest takze charakter prawidlowosci psycholo-
gicznych. Tylko takie ,,odchylenia od racjonalno$ci” zanikaja pod wptywem
,uzasadniania”, ktérych pierwotng przyczyna jest brak wysitku lub krytycyz-
mu (Tetlock, 1992). Nosal (2001, s. 187) wskazuje ponadto na indywidualne
cechy umystu, ktére decyduja o poziomie trafnosci. Wysoka inteligencja
i intuicja chronia przed tendencyjno$cia i znieksztalceniem ocen. Z kolei
osoby charakteryzujace si¢ nadmiernie konkretnym sposobem mys§lenia oraz
niskim poziomem zdolno$ci rozumowania, a takze podatno$cig na sugesti¢ sa
szczegblnie predysponowane do nietrafnego spostrzegania i podejmowania
btednych decyzji. Natomiast Kozielecki (1975), juz w niesprzyjajacych zmia-
nom czasach polskiego komunizmu, propagowat wprowadzenie do szkét stra-
tegii rozwigzywania probleméw opartej na samodzielnej pracy i zachgcaniu
uczniow do racjonalnego myS$lenia. Autor nie rozwaza réznic indywidualnych
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mi¢dzy uczniami, lecz powotuje si¢ na badania pokazujace skutecznos¢ propa-
gowanych przez siebie metod dydaktycznych: uczniowie klas eksperymental-
nych popetniali bledy interpunkcyjne jedynie w 8% zdan, za§ w klasach
tradycyjnych — az w 50% zdan. Autor konkluduje, ze nauczenie strategii
rozwigzywania probleméw powinno z jednej strony zawieraé postgpowanie
,krok po kroku” (s. 189), z drugiej za§ zachg¢caé do opanowania regut kon-
struowania nowych strategii.

Mozna wnosié, ze poznawcza motywacja do wydawania trafnych sadéw
sprzyjataby w okreslonych warunkach trafnos$ci spostrzegania wiasnych zacho-
wan. Motywacja do wydawania trafnych sadéw, do podejmowania wysitku
umystowego, a nawet do us§wiadomienia sobie wtasnych reakcji modyfikuje
bowiem nie tylko samoswiadomo$¢ zwigzang z tendencyjnoScia, ale takze
przejawianie prawidtowosci psychologicznych. Martin, Seta oraz Crelia (1990)
zaobserwowali, ze efekt asymilacji dwuznacznych tresci do aktywizowanej
kategorii pojawia si¢ przy niskiej motywacji do podejmowania wysitku, a e-
fekt kontrastu — przy silnej motywacji poznawczej. Kontynuujac prace Marti-
na, Sety i Crelii (1990), Wegener i Petty (1995) zaproponowali model elas-
tycznego procesu korekcji (flexible correction model) oparty na funkcjonowa-
niu naiwnych teorii dotyczacych zaktécajacego wptywu kontekstu na wilasne
spostrzeganie. Model opiera si¢ na zatozeniu, ze jakakolwiek korekcja jest
mozliwa dopiero po u§wiadomieniu sobie wptywu bodZca na zachowanie,
a nie dzigki samej Swiadomosci, ze bodziec w ogoéle istnieje. Innymi stowy,
wiedza o pewnych tendencjach, ktére rozpoznaje si¢ u innych oséb (trafne
naiwne teorie cudzej tendencyjnosci, tu: Swiadomos¢ bodZca), nie wzbudza
automatycznie autokorekcji. Dopiero u§wiadomienie sobie wptywu tych sa-
mych tendencji na wtasne zachowanie (trafne naiwne teorie wilasnej tenden-
cyjnosci, tu: Swiadomo$¢ wpltywu bodZca na swoje spostrzeganie) moze do-
prowadzi¢ do uruchomienia procesu korekcji.

Oznacza to, ze gdy cztowiek jest motywowany i zdolny do zidentyfikowa-
nia potencjalnego Zrddta btedu, to réwnoczesnie staje si¢ motywowany i zdol-
ny do korygowania swych poprzednich oszacowan w kierunku przeciwnym
do biedu oraz proporcjonalnie do rozlegtosci btedu. Ludzie odkrywaja Zrédio
btedu dzigki zewngtrznym podpowiedziom lub wewngtrznemu procesowi
poszukiwania przyczyn odchylen od racjonalnosci. Motywacja i zdolnosci do
uruchomienia procesu korygowania sprawiaja, ze cztowiek przywotuje naiwne
teorie tendencyjnoSci. Dzigki tym teoriom okreSla kierunek i rozlegtos$¢ bigdu
powodowanego tendencyjnym wplywem kontekstu. Autorzy podkreslaja, ze
proces korygowania dotyczy spostrzeganych, a nie rzeczywistych odchylen
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od racjonalnoS$ci; im bardziej §wiadomo$¢ btedu jest blizsza faktycznej ten-
dencji, tym wigksze szanse na korygowanie autentycznych odchylenl od racjo-
nalno$ci. Im bardziej oddala si¢ od rzeczywistoSci, tym wigksze niebezpie-
czenstwo, ze proces korygowania bgdzie dotyczyt iluzji, nieistniejacego btedu.

I. CELE BADAN I ZALOZENIA

Opisane nizej badania, ktérych celem byto wzmaganie tratnosci spostrzega-
nia wlasnej tendencyjnosci, zawieraja procedury motywowania badanych
poprzez nagrod¢ (wysoka, niska), przekonywanie o powszechno$ci odchylen
od racjonalno$ci (wysoki, niski autorytet zaswiadcza o powszechnoSci bie-
déw) oraz manipulowanie nat¢zeniem lgku i rodzajem pamigci (epizodyczna
vS. semantyczna).

Przewidywano wzrost trafnoS§ci spostrzegania wtasnej tendencyjnosci w wa-
runkach: wysokiej (a nie niskiej) nagrody, wysokiego (a nie niskiego) autory-
tetu, niskiego (a nie wysokiego) poziomu lgku oraz angazowania pamigci
epizodycznej (nie semantycznej). Ostatnie z przypuszczefi opiera si¢ na wyni-
ku eksperymentu, w ktérym badani, poproszeni o opisanie przyktadu pojawia-
nia si¢ pewnych prawidtowosci w ich wlasnym zyciu, wykazali trafno$¢ réw-
na trafnosci obserwatoréw (Brycz, Kurytek, 1999). Z kolei prze§wiadczenie,
ze wzbudzanie legku moze obnizaé trafno$¢, a praca w sytuacji komfortu psy-
chicznego — podwyzszaé, ptynie z badai pokazujacych, jak silnie sytuacyjne
zagrozenie samooceny wzmaga starania, by ja utrzymac (Pyszczynski, Green-
berg — za: Wojciszke, 2002). Obnizona trafno$¢ sadéw w sytuacji lekowej
wykazali ponadto Ditto i Lopez (1992) — badani kwestionowali jako$¢ testow
medycznych, gdy okazywaty si¢ dla nich niekorzystne.

Mozna sadzi¢ takze, ze trafno$¢ potocznych teorii wtasnej tendencyjnosci
zalezy od tego, jak owe prawidtowosci $§wiadcza o ich wykonawcy (osobie,
ktéra ulega tendencji): dobrze czy zZle, czyli od walencji prawidlowosci (wa-
lencja to nat¢zenie pozytywnoS$ci-negatywnoS$ci zdarzeri). Oczekiwanie to nawig-
zuje zaréwno do dziatania motywu autowaloryzacji, jak i do najtrwalszej cechy
ludzkiego umystu — sktonnosci do podziatu §wiata spotecznego na zdarzenia
pozytywne i negatywne. Podziat zdarzeri na dobre i zte ,,dla mnie” przebiega
czgsto automatycznie (Wojciszke, 1986; Czapinski, 1994). Podobnie bez udziatu
SwiadomosSci cztowiek moze dokonywac rozréznienia migdzy prawidtowosSciami
dobrze i Zle $wiadczacymi o wykonawcy. Gdy przejaw tendencyjnosci (np.
konformizmu: kupowanie duzej ilosci cukru, bo inni tez tak robig) Zle §wiadczy
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o wykonawcy, motyw autowaloryzacji moze blokowaé dostrzeganie owej prawi-
dtowosci we wlasnym zachowaniu. Obnizenie trafnosci spostrzegania wlasnych
zachowan przejawia si¢ np. w zaprzeczaniu (nie kupuje wigcej cukru niz
zawsze o tej porze roku) badzZ racjonalizacji (kupowanie cukru przed wejsciem
Polski do UE, gdy ceny maja wzrosnaé, to dowdd zaradnos$ci). Natomiast gdy
tendencja dobrze Swiadczy o wykonawcy (np. zludzenie patetyczne, czyli pozy-
tywniejsza ocena tych oséb, ktérych dotknely nieszczgscia — za: Madrzycki,
1986), 6w fakt pozytywnosci btgdu percepcji moze utatwia¢ rozpoznanie prze-
jawoéw prawidlowosci w swoim zachowaniu (np. z powodu cigzkiej choroby
Julki oceniam ja pozytywniej, niz na to zastuguje).

Mozna si¢ spodziewac interakcji wymienionych wyzej czynnikéw sytuacyj-
nych (rodzaju pamigci, poziomu lgku, natgzenia pozytywnosSci autorytetu czy
wysokosci nagrody) z walencja prawidtowosci psychologicznych.

II. BADANIA

1. Badanie 1 — l¢k i rodzaj pamieci

Hipotezy. Badanie dotyczyto wptywu lgku oraz rodzaju pamigci na sady
o wtlasnej tendencyjnosci. Oczekiwano interakcyjnego wptywu leku, rodzaju
pamigci oraz walencji prawidlowoS$ci na trafno$¢ ich dostrzegania we wtasnym
zachowaniu. Znaczy to, ze trafno$¢ spostrzegania wtasnych pozytywnych lub
negatywnych ogdlnych zachowan lub epizodéw (przejawdéw tendencji) moze
okazaé si¢ rozbiezna w sytuacji relaksu i w warunkach umiarkowanego lgku.

Spodziewaé si¢ mozna, ze umiarkowany lek (wzbudzano u badanych pub-
liczne ,,ja” przez prosb¢ o podanie danych personalnych) nasila mechanizm
ochrony wlasnego wizerunku badz pobudza motywacj¢ zadaniowa w zaleznos-
ci od rodzaju pamigci. Zgodnie z motywem ochrony ,;ja”, w sytuacji lgku
wynikajacego z ekspozycji spolecznej, podwyzszy si¢ trafno$¢ spostrzegania
globalnych, waznych, bo ogdlnych (tj. wynikajacych z uruchomienia pamigci
semantycznej, a nie epizodycznej), pozytywnych informacji o sobie w poréw-
naniu z przejawami ogllnymi, ale negatywnymi (zagrazajacymi dla ,ja”)
tendencjami. Przewidywano wigc: przy zaangazowaniu pamig¢ci semantycznej
i lgku obnizy si¢ zdolnos¢ do dostrzegania wlasnych negatywnych tendencji
oraz wzro$nie trafno$¢ percepcji pozytywnych prawidlowosci (duzego rozzie-
wu poziomu trafnoSci w zaleznoSci od walencji). Mozna natomiast przypusz-
czaé, ze rdéznica miegdzy pozytywnoscia i negatywnoS$cia bedzie znacznie
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mniejsza (a nawet zaniknie) wtedy, gdy w sytuacji lgku zaktywizowana zosta-
nie pami¢é epizodyczna. Uzasadnienie takiego kierunku przewidywan wiaze
si¢ z faktem, ze negatywne epizody, jako stabiej zwigzane z globalnym wize-
runkiem wtasnej osoby, nie sa automatycznie blokowane przez ochrong ,,ja”
— latwiej zanalizowa¢ jeden przejaw ulegania technice, np. ,stopy
w drzwiach” (pamig¢¢ epizodyczna), niz uznac si¢ za nieuleczalnego ,,naiwnia-
ka” i ofiar¢ manipulacji otoczenia (pamig¢¢ semantyczna). Réwnoczes$nie —
zdefiniowany jako ekspozycja spoleczna — lgk moze stymulowaé pojawienie
si¢. motywacji zadaniowej zamiast motywacji ochrony ,ja”. W sytuacjach
publicznych ludzie moga stara¢ si¢ trafnie oceni¢ wtasne pojedyncze zacho-
wania. Wiadomo, ze epizodycznie informacje, nawet gdy dotycza wilasnych
zachowan oraz nawet wtedy, gdy sa negatywne, w pewnych warunkach wzbu-
dzaja sktonnos$¢ do doktadniejszego (trafniejszego) przetwarzania informacji
(Tetlock, 1992; Peeters, 1971). Natomiast warunki eksperymentalne nie wy-
zwalajace lgku powinny sprzyja¢ uzyskiwanym wcze$niej rezultatom, tj. sil-
nym wplywom walencji prawidlowos$ci na trafno$¢ spostrzegania wtasnych
zachowan (np. rodzaj pamigci moze nie oddziatywac na trafnos$¢ oceny wtas-
nych negatywnych prawidtowoSci).

OczekiwaliSmy wigc, wspomnianego wyzej, interakcyjnego wptywu walen-
¢ji prawidtowosci, rodzaju pamigci oraz poziomu lgku na trafno$¢ spostrzega-
nia wtasnych btgdéw. Oznacza to m.in., ze — w przeciwiefistwie do komforto-
wych, relaksowych warunkéw — w sytuacji lgku badani powinni trafniej spo-
strzegaé tendencje Zle o nich §wiadczace przy zaangazowaniu pamigci epizo-
dycznej, a nie semantycznej.

Procedura i zmienne. Uczestnicy badania (82 osoby: 39 megzczyzn i 43
kobiety), losowo przydzieleni do grup, otrzymali kwestionariusz z 16 prawid-
towosciami utozonymi w sztywnym, losowym porzadku (8 btedéw dobrze i 8
Zle Swiadczacych o wykonawcy). Kwestionariusz zawierat 16 opiséw — eg-
zemplifikacji odchylen od racjonalnosci, wystepujacych w codziennym zyciu
(Aneks — I).

Nastgpnie proszono badanych, by przypomnieli sobie i opisali jeden analo-
giczny epizod z ich zycia (pami¢é epizodyczna) lub wszystkie analogiczne
zdarzenia, i na tej podstawie napisali, jacy wtedy byli, tj. charakteryzowali
siebie w og6lnych kategoriach cech (pamig¢é semantyczna). Po kazdym z 16
opiséw prawidlowosSci oraz przedstawieniu swego wspomnienia, uczestnicy
znajdowali dwa zdania z proS$ba o zaznaczenie prawdziwego: jedno — wyraza-
jace btad (trafienia), drugie — prezentujace zachowanie wolne od btgdu (nie-
trafne) — pomiar zmiennej zaleznej.
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Kazdy z badanych miat réwng szans¢ znalezienia si¢ w grupie ,,lgkowe;j”
(podanie nazwiska, grupy ¢wiczeniowej na studiach, a wykonywanego zadania
— jako testu na inteligencj¢) lub ,,relaksowej” (anonimowos¢, test prezentowa-
ny w formie pytania o to, co czuja i myS$la ludzie).

Eksperyment przebiegat u uktadzie 2 lgk (obecny vs brak) x 2 pamigé
(epizodyczna vs semantyczna) — zmienne interindywidualne x 2 wartoscio-
wos¢ prawidtowosci jako zmienna intraindywidualna.

Wyniki. Przeprowadzono analiz¢ wariancji w uktadzie: 2 (grupa: ,,lgkowa”
vs ,zrelaksowana”) x 2 (pamigé: epizodyczna vs semantyczna) x 2 (pled),
z powtarzanym pomiarem dla trafnoSci dobrze i Zle Swiadczacych o wyko-
nawcy prawidtowosci. Analiza wykazata silny efekt gtdwny walencji prawid-
towosci — F (1,74) = 44,24; p<0,0001 — z wyzsza trafnoscia w zakresie ten-
dencji pozytywnych (M = 0,50) niz negatywnych (M = 0,32). Ponadto pojawit
si¢ efekt interakcji walencji i pici — F (1,74) = 4,41; p = 0,04 (kobiety nieco
trafniej spostrzegaja siebie w zakresie pozytywnych prawidtowosci).

Wystapita takze interakcja walencji i rodzaju pamigci — F (1,74) = 14,78;
p<0,001. Ostatni efekt wskazuje, ze trafnos$¢ spostrzegania wiasnych pozytyw-
nych prawidtowosSci jest wyzsza w przypadku zaangazowania pamigci seman-
tycznej (M = 0,57) niz epizodycznej (M = 0,43; ¢ (80) = -3,35; p<0,002).

Co wigcej, oczekiwana interakcja wartoSciowosci, leku oraz rodzaju pamie-
ci — F (1,74) = 5,94; p<0,02 — wyjasnia, w jaki sposob lek warunkuje spo-
strzeganie pozytywnych i negatywnych prawidtowos$ci wtedy, gdy badani
przypominaja sobie epizod lub wnioskuja o swoich cechach. Interakcja wyka-
zuje, ze gdy badani oceniaja ogélne, semantyczne kategorie zwigzane z wtas-
na tendencyjnoScia w sytuacji leku, wowczas spostrzegaja siebie w sposéb
czarno-biaty, tj. trafnie widzg pozytywne zachowania i nietrafnie — negatywne
(tab. 1). Identyczny poziom lgku sprzyja bardziej wywazonym ocenom, gdy
uczestnicy angazuja autobiograficzna pamigé epizodyczna: wowczas trafnosé
spostrzegania pozytywnych i negatywnych epizodéw nie rézni si¢. Legk w po-
taczeniu z ocenag swoich ogdélnych atrybutéw istotnie obniza zdolnos$¢ do
dostrzegania wtasnych negatywnych tendencji (r6znica migdzy ,,legkowymi —
epizodycznymi”: M = 0,34 oraz ,lgkowymi — semantycznymi”: M = 0,26 na
granicy istotnosci — ¢ (54) = -1,85; p<0,07). Natomiast relaks sprawia, ze
niezaleznie od rodzaju pamigci istotne pozostaja réznice migdzy spostrzega-
niem pozytywnosci (wyzsza trafnos$¢) i negatywnosci (nizsza trafnos¢) — zob.
tab. 1.
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Tab. 1. Wplyw sytuacji relaksu lub lgku na trafhos$¢ spostrzegania wtasnych
pozytywnych lub negatywnych tendencji w zalezno$ci od rodzaju zaangazowanej pamigci

Warunki eksperymentalne Trafnose Trafnose Wartos$¢ testu ¢
pozytywnych negatywnych
Lek - - -
Pamig¢é semantyczna 0,59 0,26 7,82 %%
Pamig¢é epizodyczna 0,41 0,34 1,31
Relaks - - -
Pamig¢¢ semantyczna 0,58 0,35 5,72%%*
Pamig¢é epizodyczna 0,45 0,35 2,51%*

** p<0,03; *** p<0,001

Wyniki wskazuja na to, ze wplyw umiarkowanego lgku na trafno$¢ sadéw
przebiega w odwrotnym kierunku w zalezno$ci od rodzaju zaangazowanej
pamigci. Gdy lgkowi uczestnicy oceniajg swoje ogdlne, semantycznie okreslo-
ne atrybuty, wéwczas nasila si¢ dysproporcja migdzy spostrzeganiem pozyty-
wow (duza trafnos$¢) i negatywow (nietrafno$¢). Innymi stowy, ludzie mysla
o sobie: jestem dobry i nie jestem zty. Dziata wéwczas nasilony lgkiem me-
chanizm podwyzszania wtasnej wartosci. Analogiczny lgk wraz ze wspomnie-
niem epizodu znosi t¢ dysproporcje zaro6wno poprzez trafniejsze spostrzeganie
negatywnych tendencji, jak i mniejszy optymizm w percepcji pozytywnych
odchylent od racjonalno$ci (ludzie méwia o sobie: zachowuj¢ si¢ troch¢ dob-
rze i trochg Zle). Mozna to ttumaczy¢ ostrozniejszym i doktadniejszym prze-
twarzaniem epizodycznych informacji. Uzyskane wyniki moga zatem Swiad-
czyé zarbwno o ochronnych mechanizmach ,,ja”, gdy badani opierali si¢ na
pamigci semantycznej, jak i o pobudzeniu motywacji zadaniowej, gdy uczest-
nicy przypominali sobie przeszie epizody ze swego zycia. Niewatpliwie mani-
pulacja ,,lekowa” zwigkszata koncentracje¢ na ,,ja”, co uprawdopodobnia przed-
stawiong wyzej probe wyjasnienia rezultatéw badania. Niemniej nalezy os-
troznie przyjmowac t¢ interpretacj¢, poniewaz nie dokonano pomiaru natgze-
nia lgku u badanych.

Natomiast relaks sprawia, ze zaréwno epizody, jak i cechy Zle §wiadczace
o wykonawcy przypominane sa w réwnym stopniu, przy czym pozytywne
tendencje sg odtwarzane trafniej od negatywnych (cho¢ trafno$¢ pozytywnych
atrybutéw jest wyzsza od trafnoSci pozytywnych epizodéw). Generalnie (nie-
zaleznie od lgku) pozytywne, semantycznie definiowane atrybuty sg trafniej
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spostrzegane niz pozytywne epizody. Pami¢é semantyczna sprzyja trafnoSci
oceny pozytywnych przejawdw tendencyjno$ci. Dzieje si¢ tak dlatego, ze
pozytywny epizod nie podwyzsza tak silnie wtasnej wartosci jak pozytywne
ogblne cechy. Natomiast pami¢c epizodyczna sprzyja gléwnie trafnosci spo-
strzegania wlasnych negatywnych tendencji, a wspdtdziatajac z lgkiem, powo-
duje wyréwnanie poziomu spostrzegania wtasnych pozytywnych i negatyw-
nych zachowar.

Niewatpliwie jednak najsilniejszym wyznacznikiem trafnosci sgdéw o wtas-
nej tendencyjnosci jest walencja prawidtowosci, z wyrazna faworyzacja tych
odchylen od racjonalnosci, ktére dobrze §wiadcza o cztowieku.

2. Badanie 2 — nagroda

Hipotezy. Mozna przypuszczaé, ze badani oczekujacy nagrody finansowej
za sprawne rozpoznawanie swych bledéw wykaza si¢ wyzsza trafnoScia niz
grupa kontrolna. Wiadomo, ze sama instrukcja z pro§bg o racjonalnos¢ i traf-
no$¢ sadéw skutkuje rzeczywistym wzrostem trafnosci (Chen, Shechter, Chai-
ken, 1996). Gdyby badani, ktérzy oczekiwali duzej nagrody, okazali si¢ bar-
dziej §wiadomi iluzji, jakie rzadza ich zachowaniem, niz osoby z grupy kon-
trolnej oraz uczestnicy spodziewajacy si¢ niskiej nagrody, to mozna uznad,
ze motywowani do trafnosci ludzie zdaja sobie sprawe¢ z witasnych bledow
oraz ze taka $Swiadomos$¢ jest w ogdle mozliwa.

Osoby badane, procedura i zmienne. Badanych (105 os6b — 53 kobiety
i 52 mezczyzn) losowo przydzielono do trzech, réwnolicznych grup: grupy,
w ktérej oferowano wysoka nagrode (100 zt), grupy, w ktérej badani mogli
otrzymac¢ niska nagrode¢ (10 zt) lub grupy kontrolnej (bez nagrody). Uczes-
tnikéw grup eksperymentalnych poinformowano, jakiej wysokoS$ci nagroda
czeka na t¢ osobe, ktéra najtrafniej odpowie na zadane pytania (nagrody
wreczono po zakonczeniu badania losowo wybranej osobie). Wszyscy badani
otrzymali kwestionariusz z opisem dziesigciu, losowo utozonych, prawidto-
wosci psychologicznych: pigé dobrze i pigé Zle Swiadczacych o wykonawcy
(Aneks — II). Nastgpnie proszono uczestnikéw, by zaznaczyli, w jakim stop-
niu owe prawidtowosSci pojawiaja si¢ w ich zachowaniach: a) — tak; b) — ra-
czej tak; c) — ani tak, ani nie; d) — raczej nie; €) — nie — pomiar zmiennej
zaleznej.
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Pomiar zmiennej zaleznej wymaga pewnego wyjasnienia, bowiem uzywanie
skal do pomiaru trafnosci jest obwarowane szeregiem zastrzezen (Cronbach,
1955). Zastrzezenia te dotycza postugiwania si¢ korelacja migdzy np. samo-
ocenami (kryterium trafnosci) a ocenami obserwatoréw, a sytuacja taka nie
odnosi si¢ do omawianego badania. Cho¢ wspdlczesnie nadal stosuje sig
korelacj¢ migdzy skalami ocen jako wskazZnik trafnosci, to jednak badacze
przyjmuja pewne dodatkowe warunki. Na przyktad Blackman i Funder (1998)
unikali uwag Cronbacha, przyjmujac jako punkt O wysokos¢ korelacji migdzy
wynikami uczestnikéw danego badania oraz analogicznymi wynikami oséb
wykonujacych identyczne zadanie w innych badaniach (trafno$¢ rzekoma).
Gdy np. korelacja wyniosta 0,18, to od poszczegdlnych korelacji (miar traf-
nosci) odejmowano 0,18.

Skale zaprezentowane w moim planie eksperymentalnym stuza do poréwna-
nia grup eksperymentalnych i korelacja nie stanowi wskaznika trafnosci. Obiek-
tywnie wiadomo, ze wigkszo$¢ ludzi przejawia tendencje (kryterium trafnoSci).
Nie znamy jednak nat¢zenia, z jakim kazda z o0s6b rzeczywiscie ulega odchy-
leniom od racjonalno$ci. Nalezy wigc uznadé, ze jedynie odpowiedzi ,,tak” i ,ra-
czej tak” Swiadcza o uS§wiadamianiu sobie wiasnej tendencyjnosci, a im wyzsza
nota, tym silniejsza §wiadomos$¢. Zastosowanie skal w przypadku planu ekspe-
rymentalnego, gdy znane jest zewnetrzne kryterium, a miarg trafnosci nie jest
korelacja migdzy skalami ocen, nie stanowi naduzycia.

W literaturze znajduje si¢ duzo przyktadéw analogicznego wykorzystywa-
nia skal pomiarowych w eksperymentach weryfikujacych natgzenie trafnosci,
np. 7-punktowe skale ocen do pomiaru trafnoSci wykorzystywaty Ambady
i Gray (2002), usredniajac dla kazdego badanego wyniki pochodzace z wielu
skal. Podobnie postapili Diekman, Eagly i Kulesa (2002), odnoszac usrednio-
ne wyniki do obiektywnego kryterium trafnosci.

Eksperyment przebiegal w uktadzie: 3 (nagroda: wysoka vs niska vs kon-
trolna) — zmienna interindywidualna x 2 (pte¢) x 2 (walencja prawidlowoSci:
pozytywne vs negatywne) — zmienna intraindywidualna.

Wiyniki. Korelacje dotyczace podobieristwa sposobu oceniania badanych
na skalach pomiarowych (tzw. trafno$¢ rzekoma) wyniosty: mi¢dzy grupa
kontrolng i grupa z wysoka nagroda: » = 0,081, n.i., migdzy grupa kontrolng
i ,,niska nagroda”: r = 0,024, n.i. oraz migdzy grupami eksperymentalnymi:
r =-0,016, n.i. Sposéb uzytkowania skal przez uczestnikéw nie byt podobny
i nie powinien zaburza¢ dalszych analiz.
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Analiza wariancji 3 (nagroda: wysoka vs niska vs brak) x 2 pte¢ z powta-
rzanym pomiarem dla prawidtowosci dobrze lub Zle Swiadczacych o wykonaw-
cy ponownie ujawnita silny efekt gtowny walencji — F (1,99) = 40,29;
p<0,0001 — z wyzsza §wiadomoScig spostrzegania prawidlowosci dobrze Swiad-
czacych o czlowieku (M = 3,25) niz zle (M = 2,71). Pojawita si¢ interakcja
plci i walencji — F (1,99) = 3,85; p = 0,052: kobiety stabiej uswiadamiaja
sobie wlasne negatywne tendencje. Ponadto wystgpita interakcja rodzaju na-
grody i walencji — F (2,99) = 3,70; p<0,03. Badani, oceniajac prawidtowosci
zle Swiadczace o cztowieku, stawali si¢ coraz mniej trafni wraz ze wzrostem
nagrody (prawdopodobnie odczytali intencje eksperymentatora i pojawila sig¢
reaktancja). Odwrotnie byto wtedy, gdy oceniali pozytywne odchylenia od
racjonalno$ci — wraz ze wzrostem nagrody ich trafnos$¢ polepszata si¢ (tab. 2).

Tab. 2. Wptyw wysokos$ci nagrody na trafnos$¢ spostrzegania wtasnych pozytywnych
lub negatywnych tendencji

. Trafnos$¢ Trafnosé
Warunki eksperymentalne Test ¢ P
pozytywnych | negatywnych
Kontrolna 3,16 2,85 -2,37 0,03
Niska nagroda 3,26 2,73 -3,78 0,002
Wysoka nagroda 3,31 2,53 -6,01 0,0001

Zatozenie o wplywie motywowania nagrodg finansowa do poprawnego
rozpoznawania iluzji w swoim zachowaniu na rzeczywisty wzrost trafnosci
sprawdzito si¢ jedynie w odniesieniu do prawidlowos$ci dobrze §wiadczacych
o wykonawcy. Natomiast wzrost nagrody pogarsza spostrzeganie swych big-
déw, gdy Swiadcza one Zle o cztowieku. Wydaje si¢, ze motyw ochrony ego
dominuje nad chgcia zysku.

3. Badanie 3 — autorytet

Hipotezy. Wprowadzajac autorytet jako zmienna sytuacyjna, mozna byto
oczekiwaé uruchomienia automatyzméw wynikajacych z regut wptywu spo-
tecznego (Cialdini, 1994). Zgodnie z powszechnym uleganiem opiniom auto-
rytetow nalezato spodziewac si¢ wzrostu trafnosci spostrzegania wtasnej ten-
dencyjnos$ci w grupach, w ktérych autorytet zaswiadczal o powszechnosSci
wystgpowania btedow i iluzji w zachowaniach wigkszosci ludzi.
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Osoby badane, procedura i zmienne. Badanych (109 oséb: 61 kobiet
i 48 mezczyzn) losowo przydzielono do trzech rownolicznych grup: ,,wyso-
kiego autorytetu” (profesorowie Swiatowej stawy z takich osrodkéw, jak Yale,
Harvard, Oksford; jednoznacznie wskazuja na wystgpowanie przedstawianych
nizej prawidlowoSci psychologicznych u wigkszosci ludzi), ,,niskiego autory-
tetu” (nieznane oSrodki; sprzeczne wyniki badan) lub grupy kontrolnej (bez
manipulacji autorytetem). Wszyscy badani otrzymali identyczny jak w bada-
niu drugim kwestionariusz, z analogicznym pomiarem zmiennej zaleznej
(punkty od a do e). Uktad eksperymentalny: 3 (autorytet: wysoki, niski, kon-
trolna) — zmienna interindywidualna x 2 (pteé) x 2 (wartoSciowos¢ prawidto-
wosci: pozytywne vs negatywne) — zmienna intaindywidualna.

Wyniki. Korelacje dotyczace podobiefistwa sposobu oceniania badanych
na skalach pomiarowych okazaly si¢ nieistotne (tzw. trafno$¢ rzekoma) mig-
dzy grupami: kontrolng i ,,z niskim autorytetem” (r = 0,21, n.i.), kontrolna
1,z wysokim autorytetem” (r = 0,25, n.i.) oraz migdzy grupami eksperymen-
talnymi (r = 0,14, n.i.).

Analiza wariancji 3 (autorytet: niski, wysoki, kontrolna) x 2 pte¢ z powta-
rzanym pomiarem dla prawidtowosci dobrze lub Zle §wiadczacych o wyko-
nawcy ponownie ujawnita silny efekt walencji — F' (1,103) = 25,22; p<0,0001
— z wyzsza SwiadomosScia spostrzegania prawidlowosci dobrze Swiadczacych
o cztowieku (M = 3,33) niz Zle - M = 2,89; ¢ (108) = -5,39; p<0,001. Poja-
wita si¢ interakcja ptci i walencji — F (1,103) = 3,85; p = 0,053: kobiety
stabiej uswiadamiaja sobie wlasne negatywne tendencje.

Wystapita tez interakcja autorytetu i walencji prawidtowosci: F (2,103) = 3,33;
p<0,05. Badani nieco sprawniej rozpoznawali pozytywne tendencje, gdy za-
Swiadczat je wysoki autorytet. Natomiast trafno$¢ oszacowania wtasnych ne-
gatywnych tendencji obnizyla si¢ w grupie ,,niskiego autorytetu” (M = 2,73)
w poréwnaniu z warunkami kontrolnymi (M = 3,10; ¢ (72) = 2,13; p<0,04).
Wyniki ponownie wskazuja na dominacj¢ motywu ochrony wtasnego wizerun-
ku: nawet wtedy, gdy wysoki autorytet zaSwiadcza o powszechnym wystepo-
waniu Zle méwiacych o wykonawcy btedéw, nie wzmaga to trafnoSci bada-
nych (brak réznicy wysoki autorytet vs kontrolna). W analogicznej sytuacji
niski autorytet zmniejsza i tak niewielka trafnos$¢.
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Tab. 3. Wplyw rodzaju autorytetu na trafno$¢ spostrzegania wiasnych

pozytywnych lub negatywnych tendencji

. Trafnosé Trafnosé
Warunki eksperymentalne Test ¢ )4
pozytywnych | negatywnych
Kontrolna 3,26 3,10 -1,26 n.i.
Niski autorytet 3,30 2,73 -4,54 0,0001
Wysoki autorytet 3,42 2,84 -3,72 0,0001

III. DYSKUSJA

Zwigkszanie trafnosci spostrzegania wtasnej tendencyjnosci poprzez rézne
uwarunkowania sytuacyjne, jak wptyw autorytetu czy obietnica gratyfikacji
finansowej nie przyniosto spodziewanych rezultatéw. Najsilniej na poziom
trafnosci wplywa nie tyle sytuacja, co walencja btgdow. Nalezy podkreslic,
ze uczestnicy badafi nie zdawali sobie sprawy z pozytywnoSci-negatywnoSci
tendencji. Niemniej w kazdym z eksperymentéw wystgpowaly silne efekty
gtéwne walencji: badani chetniej przyznawali, Ze przyczyng ich zachowarn sg
raczej dobrze niz Zle Swiadczace o cztowieku odchylenia od racjonalnosci.
Wplyw sytuacji pojawial si¢ jedynie w interakcji z walencjq i najczegsciej
zgodnie z motywem ochrony ,,ja”.

Jedynie w eksperymencie pierwszym umiarkowany lgk sprawiat, ze operu-
jacy pamigcig epizodyczna uczestnicy z taka samg (niezbyt wysoka) trafnoscia
oceniali wystgpowanie zaré6wno pozytywnych, jak i negatywnych odchylert od
racjonalnos$ci w swoim zachowaniu (walencja tendencji nie miata znaczenia).
Lekowe ,,semantyczne” grupy obronnie oceniaty siebie wylacznie pozytywnie,
za$ lgkowi ,.epizodyczni” uczestnicy racjonalnie przyznawali taka sama moc
sprawcza swoim zachowaniom — zar6wno pozytywnym, jak i negatywnym.
Le¢k dziata na trafno$¢ spostrzegania wiasnych negatywnych tendencji w od-
wrotnym kierunku w zaleznoS$ci od rodzaju pamigci: obniza trafno$¢ wspo-
mnien ,,semantycznych” i podwyzsza — ,.epizodycznych”. Prawdopodobnie
w pierwszym przypadku dziata ze wzmozona mocg obronna autowaloryzacja,
w drugim — diagnozowanie wspomnien. W pierwszym przypadku ocena doty-
czy cech, co do ktérych mozna przypuszczaé, ze nadal przynaleza osobie,
w drugim — przesztych pojedynczych zachowan, ktére mogty juz nigdy wigcej
nie pojawié si¢ ponownie. Wspominajac wlasne cechy, ludzie prawdopodobnie
chetniej korzystaja z heurystyk, a wspominajac epizody, sg niejako zmuszeni
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do wigkszego wysitku poznawczego, co sprzyja trafnosci (Wegener, Petty,
1995).

Generalnie pami¢é semantyczna sprzyja trafnosci spostrzegania wtasnych
pozytywnych tendencji, a epizodyczna — negatywnych. Dzieje si¢ tak dlatego,
ze odwotanie si¢ do epizodu nie narusza czutego ogdlnego poczucia wilasnej
wartoS$ci. Ponadto charakter pamigci epizodycznej pobudza analityczne rozwa-
zanie, detaliczne przypomnienia, zapewnia wigc wierniejszy obraz rzeczywis-
tosci. Dzieje si¢ tak w odniesieniu do negatywnych, a nie pozytywnych zda-
rzen, bowiem zagrazajace, Zle Swiadczace o wykonawcy zachowania zostaja
poddane intensywniejszej obrobce poznawczej i sa lepiej zapamigtane. Czto-
wiek poszukuje przyczyn swoich negatywnych epizodycznych czynéw. Stara
si¢ nie tylko zrozumie¢, dlaczego tak si¢ zachowal, ale takze uniknal tego
typu dziatan w przysztosci. Dobrze Swiadczace czyny, zwiazane z rozlanym
pozytywnym afektem, nie zostaja ani tak doktadnie zanalizowane, ani nie sa
tak dostgpne w pamigci. Choé endogenny mechanizm pamigci sprzyja bardziej
milym niz niemitym wspomnieniom, to jednak dotycza one gtéwnie ogdélnych
semantycznych ocen wlasnego zycia, a rzadziej epizodéw (Czapinski, 1994;
Baddeley, 1998). Lek wzmaga wigc mechanizmy obronne jedynie wtedy, gdy
analizowane wspomnienia dotycza duzych obszaréw osobowosci (odpowiedzi
na pytanie: ,jaki jeste§?”), i sprzyja trafnemu spostrzeganiu negatywnych
tendencji, gdy ocena dotyczy pojedynczych zachowan (ocen tamto, przeszie
zachowanie).

Pozostate badania wskazuja na prymat motywu autowaloryzacji. W drugim
eksperymencie badani reagowali na wysoko$§¢ nagrody wigcksza trafnoscia
jedynie w odniesieniu do pozytywnych prawidlowosci psychologicznych. Przy
ocenie wtasnych negatywnych tendencji okazalo si¢, ze zwigkszenie nagrody
sprzyjato mniejszej trafnosci. Badani przejawiali reaktancje, ktéra jest reakcja
na zagrozenie waznych zachowan czy celéw, nalezy réwniez do motywow o-
chronnych. Eksperyment trzeci pokazat, ze nawet dobrze okreslony autorytet
nie jest w stanie podwyzszy¢ trafnosci spostrzegania wptywu ,,wtasnych”, Zle
Swiadczacych o cztowieku prawidtowosci psychologicznych. Natomiast niski
autorytet analogiczng trafno$¢ istotnie obnizyl w poréwnaniu z warunkami
kontrolnymi.

Badani trafniej (umiarkowana trafnos$¢) spostrzegali odchylenia od racjo-
nalnos$ci, ktére pochlebnie méwia o cztowieku. Motywy sytuacyjne, jak na-
groda, autorytet, lgk wplywaja na sady tylko w takim stopniu, w jakim po-
zwala na to gléwny motyw ochrony wtasnego wizerunku, cho¢ istotng rolg
odgrywa takze rodzaj pamigci.
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ANEKS

I. Przyktad dla Zle §wiadczacej o cztowieku prawidtowosci — projekcji obronnej; pamigé se-
mantyczna

Przypomnij sobie wszystkie sytuacje, gdy dostrzegales/-tas, ze osoby lubiane przez Ciebie
maja negatywne cechy lub zachowuja si¢ Zle. Jaka/-i wtedy byte$/-ta§? Podaj cechy osobo-
wosci, ktére Ci¢ charakteryzuja.

Co naprawde decydowato o Twoim spostrzeganiu?

1. W rzeczywistosci te negatywne cechy w pewnym stopniu charakteryzujg Ciebie, a fakt, ze
kto$ lubiany takze je dzieli z Toba, sprawia, ze czujesz si¢ lepie;j.

2. Po prostu przejrzatem/-tam na oczy i z zobaczytem/-tam t¢ osobe taka, jaka ona jest na-
prawde.

Przyktad dla dobrze §wiadczacej o wykonawcy prawidtowosci — zmiana autoatrybucji po
czasie; pami¢é epizodyczna

Przypomnij sobie jedna specyficzna sytuacje, w ktérej minglo sporo czasu od jakiego$
konfliktu, spigcia, porazki. Przypomnij sobie wyraznie to zdarzenie i pomys$l o czasie, jaki
uplynat. Opisz doktadnie swoje mysli, uczucia, zachowania, ktérych teraz doswiadczasz
w zwiazku z tym odlegtlym wydarzeniem.

Jak oceniasz tamta sytuacj¢ teraz:

1. Inaczej niz wtedy, gdy oceniale$ ,,na goraco”, teraz dostrzegasz réwniez swoje zte strony
i widzisz tez swoje biledy.

2. Oceniasz tak samo jak wtedy.

II. Na przyktad spoteczny dowdd stusznosci: Ludzie nasladujg zachowania innych, np. widzac
gromadzacy si¢ tlum, zatrzymuja si¢ i takze wraz z tlumem czekaja na to, co moze si¢
wydarzyé. Czy w swoim zachowaniu obserwujesz podobng tendencjg¢?
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PERCEIVING BIASES IN ONE’S OWN BEHAVIOUR:
SITUATIONAL DETERMINANTS

Summary

Three independent studies verified the hypothesis that situational factors influence naive theo-
ries of one’s own biases. The following situational factors were taken into account: authority
level, reward, anxiety level, semantic or episodic memory. The accuracy of the perception of
one’s own biases was measured in all three studies. The results demonstrated that situational
factors played a modest role in the accurate perception of one’s own biases. The valence of
biases showed the strongest impact on the accuracy of perception: higher accuracy was ob-
served with respect to the biases that testify positively for the subject when compared to the
biases that are negative.

Translated by Konrad Janowski

Key words: accuracy, biases, situational factors increasing accuracy, semantic and episodic
memory, reward, authority.



