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Maksymilian ROSZYK

KU SPOLECZENSTWU INFORMACQCIJI

We wspolczesnym dyskursie na te-
mat probleméw nowoczesnego $wiata
pojecie spoleczenstwa informacj jest —
obok globalizacj1 - jednym z najpopular-
niejszych. Powszechnosci uzycia nie to-
warzysza jednak ani precyzyjne okresle-
nia znaczenia tego pojecia, ani poglebio-
na wiedza na temat rozwoju cywilizacji,
ktory doprowadzil do jego powstania.
Ksiazka Spoleczeristwo informacji bel-
gijskiego medioznawcy, Armanda Mat-
telarta, profesora na Université Paris
VIII jest préba uzupeinienia tego dru-
giego braku. W zamierzeniu autora ma
ona by¢ przedstawieniem dziejow cywi-
lizacji zachodniej w aspekcie formowa-
nia si¢ zaré6wno pojecia 1 ideologii spo-
leczenstwa informacji, jak i tegoz spole-
czeristwa'. Nawiazujac do koncepcji ba-
dawczej Michela Foucault, autor chce
w niej pokazaé cos$, co okresla mianem
archeologii wieku informacji: celem
ksigzki jest ukazanie historii idei, poj¢c,
koncepcji, wydarzen politycznych 1 kul-
turowych, ktére owo formowanie wa-
runkowaly.
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! A Mattelart, Spoleczeristwo infor-
macji. Wprowadzenie, ttum. z jezyka franc.
J. Mikulowski Pomorski, Universitas, Krakéw

2004, ss. 153.

Mattelart stara si¢ pokazad, ze idea
rozwoju narz¢dzi umozliwiajacych prze-
noszenie 1 analiz¢ informacji wigze si¢
przede wszystkim z potrzebami nowo-
zytnego panstwa, zmierzajacego do
wzmocnienia kontroli nad spoleczen-
stwem. Wskazuje tez, ze w ostatnich de-
kadach dwudziestego wieku miejsce
panstw narodowych zajely ponadnaro-
dowe organizmy gospodarcze, ktore sty-
mulujg rozwd) nowych technik przeno-
szenia Informacji celem wzmocnienia
kontroli gospodarczej nad spolecznos-
ciami lokalnymi.

Poszukiwanie historycznych Zrédet
poje¢ 1 ide1 zwigzanych ze spoleczen-
stwem informacji wiedzie Mattelarta
w wieki siedemnasty 1 osiemnasty, kiedy
to narodzily si¢ trzy sciSle powigzane ze
sobg idee gruntownej przemiany Swiata,
zaréwno naturalnego, jak 1 spolecznego.
O ideach tych traktuje rozdzial pierw-
szy, zatytulowany ,,Kult liczb”. Pierwsza
z nich to ideal matematyki jako nauki
wzorcowej, dajgcej osigganym wynikom
precyzje 1 pewnosé. Rozwojowi zainte-
resowan matematyka towarzyszy na-
mysl nad stworzeniem j¢zyka uniwersal-
nego, ktéry méglby staé si¢ podstawg do
utworzenia powszechnej, ogdlnoludz-
kiej wspélnoty. Autor zauwaza, ze
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w rozwazaniach takich myslicieli jak
F. Bacon, G. W. Leibniz czy J. Wilkins
pojawia si¢ mysl o mozliwosci ksztalto-
wania tadu Swiata wilasnie za pomoca
owego uniwersalnego jezyka. Druga
idea zwigzana jest z powstaniem statys-
tyki jako nauki stuzacej celom panstwo-
wym: przejrzyste, uporzagdkowane ma-
tematycznie spisy miaty dostarczaé rza-
dzacym szczegétowej wiedzy na temat
spoleczenstw. Ten sposob wykorzysta-
ma zdobyczy naukowych dla celéw pan-
stwa znalazi rOwniez zastosowanie mili-
tarne: Sebastian de Vauban, inzynier
fortyfikacy Ludwika XIV, nie tylko sto-
sowal modele geometryczne do budowy
sieci obronnej Francji, ale swojg strate-
gi¢ obronnosci opierat na szerokim wy-
korzystaniu najrézniejszych zestawien
informacji, traktujacych o warunkach
naturalnych 1 kulturowych poszczegol-
nych regiondw. Trzecia idea to 1dea nor-
malizacji wprowadzona przez koryfeu-
szy rewoluc)i francuskiej. Mattelart
wskazuje, ze przejety ze stownika geo-
metril termin ,,normalny” rewolucjonis-
ci zastosowali przy reformowaniu takich
dziedzin jak prawo (Deklaracja Praw
Czlowieka, Kodeks Cywilny), jezyk
(préba eliminacji dialektow jezyka fran-
cuskiego), administracja (nowy podzial
terytorialny) czy ujednolicony system
miar 1 wag. Autor zwraca uwagg, z€
réwniez w tym okresie pojawia si¢ mysl
o demokratycznym potencjale nowo-
czesnych srodkéw przenoszenia infor-
macji: majg one nadaé¢ wielkim spotecz-
nosciom, zamieszkujagcym rozlegle ob-
szary, latwo$¢ komunikacji wilasciwg
greckim poleis.

Wiek dziewigtnasty przynosi roz-
wd] mysli organizacyjnej. Mattelart
kresli jego obraz w rozdziale drugim,
zatytulowanym ,,Zarzagdzanie wiekiem

przemystowym i naukowym”. Zdaniem
autora najbardziej znamiennym przeja-
wem nowego sposobu patrzenia na
Swiat sg 1dee H. Saint-Simona, ktéry
postulowal traktowanie spoteczenstwa
niczym wielkiego przemystu. Konce-
pcja ta — zauwaza Mattelart — wyprze-
dza o blisko sto lat pierwsze sformu-
lowania ,naukowego zarzadzania”,
bedacego podstawg technokracji. Istot-
ne jest takze wprowadzone przez
Ch. Babbage’a pojecie podzialu pracy
intelektualnej, stanowiace swoisty pro-
totyp maszyny liczacej, ktére) projekto-
waniem Babbage zajmowal si¢ zreszta
przez wiele lat. Wiek dziewig¢tnasty
przynidst takze rozwdj koncepcji stoso-
wania matematycznych narz¢dzi do
rzadzenia: prym widdl belgijski uczony
A. Quetelet. Wprowadzit on naukeg
o0 spoleczenstwie, oparta na pojeciu
»przecietnej osoby”, ktéra za pomocq
statystyki 1 teorii prawdopodobienstwa
miala dostarczy¢ miedzy innymi narzg¢-
dzi do identyfikacji ,,niebezpiecznych
sit”, mogacych podwazyé system poli-
tyczny. Wszystkim tym projektom to-
warzyszyly wizje powszechnej spotecz-
nosci, ktéra dzigki ujednoliceniu syste-
moéw wiedzy i rozwojowi coraz dosko-
nalszych srodkéw przenoszenia danych
miala zyska¢ nieskr¢epowany dost¢p do
calego dorobku informacyjnego.

W rozdziale trzecim, zatytulowa-
nym ,Pojawienie si¢ komputeréw”,
Mattelart przedstawia wydarzenia poli-
tyczne, ktére przyczynily si¢ do powsta-
nia wspolczesnego spoteczenstwa infor-
macji. Wskazuje przede wszystkim na
zalezno$¢ migdzy sytuacja polityczng
po drugiej wojnie §wiatowe] a rozwojem
nowoczesnych technologii komunika-
cyjnych. Bezposrednio po wojnie bu-
dzet federalny USA uczestniczyl w pig¢-
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dziesi¢ciu szesciu procentach w finanso-
waniu badan prywatnych i publicznych,
szczegblnie w dziedzinach lotnictwa, as-
tronautyki 1 elektroniki. Jednoczesnie
Departament Stanu zaczal naciska¢ na
Organizacj¢ Narodow Zjednoczonych,
aby ta uznala doktryn¢ swobodnego
przeptywu informacji, ktorg zaczeto
wowczas laczy¢ z ideg wolnego handlu.
Koncepcja ta godziia radykalnie w poli-
tyk¢ Kremla, opartg na odgérnym ogra-
niczeniu 1 kontroli przeptywu informa-
¢ji. Intensywne badania naukowe wply-
nely takze na uksztaltowanie tak zwane;
matematycznej definicji informacji, kto-
ra, zdaniem autora, zwracajac uwage
wylacznie na ilos¢ danych, pozbawiia
pojecie komunikacji tacznosc1 z poje-
ciem kultury.

W rozdziale czwartym, ,Scenariu-
sze poprzemystowe”, Mattelart przed-
stawia trzy zjawiska kulturowe, ktore
uwaza za kluczowe dla wspoéiczesnie
gloszonej tezy o nadejsciu nowej, uni-
wersalnej epoki - epoki spoleczenstwa
informacji. S3 to: nowe koncepcje w na-
ukach spotecznych, rozkwit futurologi
1 przemiany w mysleniu elit rzadzacych
o polityce mi¢dzynarodowe). Mattelart
pokazuje, ze w latach szes¢dziesiatych
w naukach spolecznych pojawil si¢ tak
zwany dyskurs korica. Socjologowie 1 po-
litolodzy glosili tezy o koricu tradycyjnie
rozumianej polityki, ideologii, klas spo-
tecznych czy zaangazowania polityczne-
go, rozwijajac jednoczesnie koncepcje
spoleczeristwa poprzemystowego. Naj-
bardziej znang postacia jest D. Bell, au-
tor ksigzek o symptomatycznych tytu-
tach: The End of Ideology [Koniec ideo-
logii]* i The Coming of Post-Industrial
Society [Nadejscie spoteczeristwa post-

2 Free P-;ss, Glencoe, Ill., 1960.

industrialnego]’. Bell gtosit, iz w obli-
czu radykalnych przemian technicznych
1 spotecznych tradycyjne modele dziala-
nia oparte na ideologii, cechujace sie
emocjonalnym zaangazowaniem, musza
ustagpi¢ przed racjonalnym, menedzer-
skim, technicznym podejmowaniem de-
cyzji w sferze spoleczno-ekonomiczne;j.
Szczegdlna role wyznaczyl wspdlnocie
nowych, oddanych technicznie zaanga-
zowanej nauce intelektualistéw, ktérzy
mieli stanowi¢ wzorzec nowoczesnego,
poprzemystowego spoleczenstwa. Temu
»,dyskursowi korica” - kontynuuje Mat-
telart — towarzyszyl niebywaly rozrost
programow prognozowania przyszlosci.
Dzialalnoscig ta zajmowaly sie liczne
zespoly ekspertow, ale najwigkszym
rozglosem cieszyly si¢ publikacje nieza-
leznego konsultanta, A. Tofflera, ktory
podjal si¢, jak to okresla Mattelart, za-
dania oswojenia szerokiej publicznosci
z wynikami prognoz. Ksiazki Tofflera
przedstawialy scenariusze przysziosci
tak, aby wytworzy¢ u obywateli pozada-
nie zmian 1 gotowos¢ adaptacji do nich.
Z takim podej$ciem — twierdzi Mattelart
— wspolgraly przemiany w mysleniu na
temat polityki miedzynarodowej. W la-
tach szesédziesigtych pojawito si¢ poje-
cic globalnego spoleczenstwa ksztalto-
wanego przez technologie¢ 1 elektronike,
ktére wymaga globalnego politycznego
planowania 1 utworzenia nowej, ponad-
narodowej sieci dyplomaciji.

Zdaniem Mattelarta opisane wyzej
przemiany my$lowe zaowocowaly rady-
kalnymi zmianami w zakresie statusu
i roli paristw narodowych. Temu zagad-
nieniu autor poswigca kolejny rozdziatl,
zatytulowany ,Metamorfozy polityki
publiczne)”. W latach siedemdziesigtych

3 Basic Books, New York 1973.
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— twierdzi — przewazaly plany wtlocze-
nia nowoczesnych technologii informa-
cyjnych w ramy panstwa narodowego.
Jako przykltad podaje sformulowang
w Japonii strategi¢ ,,Komputeropolis”,
przewidujacg mi¢dzy innymi powstanie
centralnego, ogdlnego banku danych,
zdalnie sterowanych systeméw komuni-
kacyjnego, medycznego 1 ochrony sro-
dowiska. Model ten probowano wcieli¢
w zycie jedynie w Japoni, ktérg ominal
kryzys gospodarczy lat siedemdziesig-
tych; w pozostalych krajach rozwinig-
tych kryzys ten doprowadzit do uwol-
nienia rynku 1 powszechnego dazenia
do zniesienia mi¢dzynarodowych regu-
lacji w sferze handlu, ktére utrudnialy
wielkim korporacjom swobodny trans-
fer kapitalu. To z kole1 zaowocowalo
dazeniem do zmniejszenia wpltywu pai-
stw narodowych na rynek komunikacyj-
ny. W Stanach Zjednoczonych ,,kampa-
nia deregulacyjna” toczyla si¢ poczatko-
wo pod wzniostymi hastami reformy
edukacji, szerszego dostepu do stuzby
zdrowia 1 odtworzenia demokracji, jed-
nak w efekcie korzysci ze zniesienia re-
gulacji prawnych w dziedzinie komuni-
kacji odniosty jedynie wielkie koncerny.

W ostatnim rozdziale, zatytulowa-
nym ,,Geopolityczne zasady globalnego
spoleczenstwa informacji”, Mattelart uj-
muje syntetycznie skutki przedstawio-
nych wczesniej koncepcji 1 procesow; re-
feruje takze glosy krytyczne wzgledem
1deologii spoleczenstwa informacji. Pod-
kresla, ze dla nowego, ,,technoinforma-
cyjnego” ladu swiata kluczowe jest po-
jecie ,,mi¢kkiej wiadzy”. Polega ona na
mozliwosci wyzwalania w spoleczen-
stwie pozgdania okreslonych débr, a jed-
noczesnie doprowadzenia do zaakcep-
towania norm i instytucji owo pozadanie
kreujacych. Wiadza ta sprawowana jest

dzieki kontroli nad srodkami przekazu
informacji; porzadek jest ksztaltowany
przez — jak to okresla autor — przycigga-
nie, a nie przymus. Aby zatem skutecz-
nie sprawowac , mickka wiadze¢”, nalezy
dysponowa¢é srodkami umozliwiajgcymi
kontrol¢ przekazywanych w nich tresci.
W przypadku tradycyjnych mediéw (te-
lewizja, radio, prasa) kontrola taka jest
mozliwa dzi¢ki wplywom ekonomiczno-
-politycznym. Tak zwane nowe media,
jak na przyklad Internet, umozliwiaja
natomiast uzytkownikom swobodne,
wolne od naciskow grup interesu,
ksztaltowanie przekazu. Jako przyktad
autor podaje udang kampani¢ informa-
cyjna, ktora spowodowala miedzynaro-
dowg presj¢ na armi¢ meksykanska, da-
zaca do krwawej rozprawy z partyzanta-
mi z Chiapas w roku 1994; akcja ta tra-
fita do podrg¢cznikéw wojskowych jako
przyklad ,social netwar” i wywolala sze-
reg inicjatyw FBI 1 Pentagonu, zmierza-
jacych do zorganizowania odpowied-
nich systeméw kontroli. Nowy lad infor-
macyjny wywiera takze wplyw na kla-
syczne dzialania wojenne: ma tu miejsce
zjawisko, ktore autor okresla mianem
informacyjnej rewolucji  militarne;.
Przykltadem moga by¢é nowe pojecia,
ktore pojawily si¢ w latach dziewigc-
dziesiatych, takie jak ,czysta wojna”
czy ,,chirurgiczne ciecie”, ktorych istota
jest wlasnie oparcie na niezwykle spraw-
nie dzialajacym systemie informacyj-
nym.
W koricowych fragmentach Matte-
lart przechodzi do préby krytyki niekto-
rych zagadnieri zwiazanych ze spote-
czeristwem informacji. Najbardziej nie-
bezpiecznym symptomem zjawiska
sprawowania wladzy dzieki kontroli
nad srodkami przekazu informacj jest
przeksztalcenie sieci wywiadowczych



Omowienia i recenzje 507

w system wywiadu gospodarczego: no-
wy lad informacyjny w swej istocie sta-
nowl, zdaniem autora, system sluzacy
wzrostowl konsumpcji 1 powi¢kszeniu
mozliwosci penetracji wszelkich dzie-
dzin zycia przez koncerny mi¢dzynaro-
dowe. Drugim niepokojacym zjawis-
kiem jest propagandowe zaklamanie,
towarzyszace rozwojowi spoleczenstwa
informacji. Mattelart zauwaza bowiem,
ze procesy, ktérych koryfeusze szermu-
ja hastami rozwoju 1 dobrobytu, powigk-
szyly jedynie istniejace w Swiecie rozni-
ce. Odnotowuje zjadliwie, ze w dobie
obietnic zbudowania infostrad wiele re-
giondw $wiata nie posiada jeszcze sieci
drogowej ani elektrycznej. Tak wiec
ideologia spoteczenstwa informacji, glo-
szagca podnioste hasta rozwoju, dobro-
bytu i nieskr¢powanej komunikacji, jest
w istocie przykrywka dla rosnacego wy-
zysku lokalnych spotecznosci przez mig-
dzynarodowe korporacije.
Spolteczeristwo informacji Armanda
Mattelarta to ksigzka podejmujaca nie-
zwykle dzi$ istotng problematyke gene-
zy spoleczenstwa informacji 1 ideologii
z nim zwigzanej. Wage omawianej pu-
blikacji podnosi niewatpliwie réwniez
ranga autora, uznanego medioznawcy,
ktérego wczesniejsze prace (mi¢dzy in-
nymi przelozona w roku 2001 na jezyk
polski ksiazka Teorie komunikacji.
Krotkie wprowadzenie®) ciesza sie
w Swiecie duzym powodzeniem, jak
1 fakt, 1z polski przektad jest juz trzecim,
po wloskim 1 angielskim. Autor si¢ga
gleboko w przeszios$€, wydobywa szereg
nieznanych, a bardzo interesujacych

4 A.Mattelart, M. Mattelart, Teo-
rie komunikacji. Krotkie wprowadzenie, thum,
J. Mikutowski Pomorski, PWN, Warszawa-
-Krakéw 2001.

szczegoléw historil zachodniej cywiliza-
cji 1 pokazuje, ze zar6wno spoteczen-
stwo informacji, jak 1 koncepcje skiada-
jace sie na zwigzang z nim ideologi¢ nie
sg dzielem ostatnich dekad, lecz maja
swoje Zrdodla w znacznie odleglejsze)
przeszlosci. Ta gleboka perspektywa
historyczna stanowi niewatpliwg zalet¢
omawianej publikacji.

Godny podkres$lenia jest réwniez
duzy rozmach wywodu Mattelarta. Wy-
korzystuje on wiadomosci z wielu réz-
nych dziedzin: historii techniki, nauki,
mysli socjologiczne), teoril zarzadzania
1 organizacji czy wreszcie historii naj-
nowszej. Dzigki temu obraz ksztaltowa-
nia si¢ spoleczenstwa informacji, jaki
nakresla, jest wiclowymiarowy 1 nie razi
jednostronnoscia.

Doceniajac range autora oraz szero-
kie spektrum podejmowanych przez
niego tematéw, nie sposéb jednak nie
odnotowaé wielu istotnych wad oma-
wianej publikacji. Przede wszystkim
ksigzce brakuje wyeksponowania glow-
nej tezy i przeprowadzenia zwartej ar-
gumentacji na jej rzecz. Wspomniana
we wstepie mysl, ze to potrzeby nowo-
zytnego panstwa, dazacego do totalne;j
kontroli nad obywatelami, sg giéwna
przyczyng powstania spoteczenstwa in-
formacji, jest niewatpliwie cickawa, nie
ma jednak w ksigzce zadnych fragmen-
téw ja rozwijajacych 1 przedstawiajacych
jakakolwiek argumentacj¢ na jej rzecz.

Autor nie podjal zadnej préby zde-
finiowania stosowanych pojeé kluczo-
wych dla jego wywoddéw, wigcznie z po-
jeciem spoleczenstwa informacji. Taki
brak juz od samego poczatku wprowa-
dza pewien nielad w tok narracji. Czy-
telnikowi trudno bowiem uchwycié, w ja-
kim zwiazku miedzy sobg pozostaja po-
szczegllne przedstawiane elementy,
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zwlaszcza ze brak jest wyraznego upo-
rzagdkowania problemow 1 ich analizy.
Mattelart swobodnie przechodzi od idei
zwigzanych ze spoteczenstwem informa-
cji 1 koncepcji, ktére lezg u jego pod-
staw, do wydarzen politycznych 1 kultu-
ralnych, ktore przyczynily si¢ do jego
uksztaltowania, préobuje wreszcie doko-
nywaé krytyki ideologii spoleczenstwa
informacji. Wszystko to sprawia, ze bar-
dzo trudno wlasciwie uchwyci¢ mysh au-
tora 1 podja¢ z nim merytoryczng dy-
skusje.

Ksiazka nie wnosi nic zasadniczo
nowego do problematyki spoleczenstwa
informacji 1 dlatego trudno ja polecié
czytelnikom z ta problematyka obezna-
nym. Moze shuzy¢é jako Zrédio podsta-
wowych informacji — zapewne taki byl
zamyst autora, zwazywszy, ze w tytule
pojawia si¢ termin ,wprowadzenie” -
cho¢ 1 w tym wypadku niejasny sposéb
przedstawienia zagadnienn stawia jej
uzyteczno$¢ pod znakiem zapytania.





